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Sagledavanjem postoje¢e kriminoloske literature moZe se uvideti znaCajan napor ka
proucavanju razli¢itih oblika tretmana osudenika, koji ukoliko se na adekvatan nacin
sprovode mogu doprineti njihovoj resocijalizaciji i ponovnom uklju¢enju u tokove svako-
dnevnog Zivota. S obzirom na zastupljenost raznovrsnih gledista, autor se u radu osvrée na
kljuéna pitanja koja odlikuju tretman, predstavljajuc¢i predloge i tehnike usmerene u cilju
njegovog poboljSanja, razvijene od strane istrazivaca. Koliko je zaista potreban adekvatan
oblik tretmana, kakav uticaj sa sobom nosi i sa kojim potesko¢ama se susrece, pitanja su
koja predstavljaju srz rada, ali i studije sprovedene u kazneno-popravnom zavodu u
Sremskoj Mitrovici, oktobra 2022. godine, nad 218 osudenika razvrstanih u zatvorena i
poluotvorena odeljenja zavoda. Studiju je odlikovao anamnesticki pristup, a kao glavni
instrument prikupljanja podataka pojavljuje se anonimna anketa na osnovu upitnika putem
kojih je ispitana uloga tretmanskih oblika u reintegraciji osudenika, kroz sagledavanje
stavova samih osudenika o njihovom doprinosu i uklju¢enosti sluzbenika tretmana u njihovo
sprovodenje. Istrazivanje je obuhvatilo i uzorak od dvadeset jednog sluzbenika tretmana, pri
¢emu je akcenat stavljen i na sagledavanje postojece perspektive tretmana iz ugla zaposlenih
sluzbenika. Prikazana je zastupljenost nekoliko glavnih oblika tretmana i njihova korelacija
sa promenom grupa u odeljenjima zavoda, kao i povezanost izmedu motivacije za
reintegracijom i odvijanjem postavljenih tretmana. Analiza upitnika sluZbenika tretmana
dokazala je njihovu obucenost i posvecenost, a uputila na sagledavanje glavnih poteskoca sa
kojima se susre¢u tokom odvijanja tretmana.
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Uvod

U savremenoj kriminoloskoj literaturi pojam tretmana $iroko je zastupljen, na
razli¢ite nacine koncipiran i shvacen. Smatran jednim od kljucnih faktora
resocijalizacije usmerene u cilju postepenog reintegrisanja osudenika u drustvo,
prevaspitni tretman nizom aktivnosti kroz rad na izgradnji li€nosti osudenika
doprinosi uspesnosti postavljenog cilja (Macanovi¢ & Pordevi¢, 2015). Navedenu
tezu potkrepljuje 1 zapazanje autora Wilkinsona (Wilkinson, 2013) koji iznosi misao
da prevaspitne aktivnosti proizilaze iz ciljeva i zadataka programa postupanja i da
moraju biti prilagodene sposobnostima, kapacitetima, kao i licnim karakteristikama
osudenika.

S obzirom na razliCite definicije, naglasak treba staviti na suStinu tretmana u
zatvorskim ustanovama. Tretman mozZe imati Sire znacenje, ukljucujuéi postupanje s
izvrSiocima krivicnih dela u krivicnom postupku, izvrSenju krivi¢nih sankcija i
postpenalnom periodu. Tri vrste tretmana — sudski, institucionalni i postpenalni —
medusobno su povezane. UZe znaCenje tretmana odnosi se na postupanje prema
osobama liSenim slobode, posebno onima kojima je izreCena kazna zatvora. Vazno je
da ovo postupanje bude uskladeno s ciljem prevaspitanja, obuhvatajuci sve aspekte
tretmana potrebne za ispravljanje ponasanja prestupnika (Stevanovic, 2014).

U analizi sprovodenja tretmana u kaznenim ustanovama, primeéujemo postojanje
klju¢nih postulata postavljenih za prevaspitanje. Ovi postulati, koji prethode odabiru
tretmanskih programa, igraju klju¢nu ulogu u pravilnom izboru. Za adekvatno
razumevanje uticaja tretmana na korigovanje osudenickog ponaSanja, bitno je
analizirati ove postulate. To ukljucuje klasifikaciju kaznenih ustanova, razvrstavanje
osudenika u odeljenja zavoda i fokusiranje na kljucne programe koji Cine srz
korektivnog sistema.

Postulati tretmana

Tretman osudenika kao veoma Sirok pojam, prozima vise sadrzaja postupanja
prema osudenicima u kaznenim ustanovama medu kojima najceS¢e sreCemo izraze
tretman, popravljanje, prevaspitanje, resocijalizacija, reitegracija i rehabilitacija. U
zavisnosti od njihovog znacenja i postavljenog cilja, mozemo adekvatno sprovoditi
postupke i programe kreirane da sluze svrsi kaznjavanja (Igracki, 2020) koja je prema
¢lanu 42 Krivicnog zakonika sprecavanje ucinioca da ¢ini krivicna dela, uticanje na
njega da ubuduce ne ¢ini krivicna dela, uticanje na druge da ne ¢ine krivicna dela,
izrazavanje druStvene osude za krivi¢no delo, ja¢anje morala i u¢vrséivanje obaveze
postovanja zakona kao i ostvarivanje pravednosti i srazmernosti izmedu ucinjenog
dela i tezine krivi¢ne sankcije.*

! Krivi¢ni zakonik (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 85/2005, 88/2005- ispr., 107/2005- ispr. 72/2009,
111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019)
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Pitanje koje se postavlja je da li zatvor, uprkos negativnom kontekstu, moze
efikasno pripremiti osudenika za Zivot na slobodi, postujuci njegove potrebe i interese.
Postavljanjem ciljeva tokom trajanja kazne zatvora, od uklanjanja uzroka
kriminaliteta do promene stavova i navika osudenika putem razli¢itih programa,
istrazujemo sustinu tretmanskih postulata. To ukljucuje kategorizaciju i organiza-ciju
ustanova, kao i opservaciju i klasifikaciju osudenika (Igracki, 2020).

Kategorizacija kaznenih ustanova

Nastankom modernih kaznenih sistema u 20. i 21. veku, s promenom koncepta
izvrSenja kazne liSenja slobode, doslo je do sumnje u efikasnost popravljanja
osudenika putem zatvora. Tvrdi se da zatvor, kao institucija kaznjavanja, ne moze
uspesno pripremiti pojedinca za zivot na slobodi i moZe doprineti manjim
izgledima za poSten zivot nakon izlaska. Ovaj pad poverenja u koncept
resocijalizacije doveo je do podela medu teoretiCarima, postavljajuci pitanja, pri
¢emu je kategorizacija kaznenih ustanova kljucni faktor za uspeh resocijalizacije
osudenika (Stevanovi¢, 2014)

Kategorizacija podrazumeva formiranje zavoda ili odeljenja razlic¢itih tipova,
gde se osudenici klasifikuju prema liénim i kriminoloskim karakteristikama, a
prema kojima se primenjuju razliciti oblici tretmana (Igracki, 2020). Vaznost
ovog procesa proizlazi iz njegove uloge u omogucavanju primene prilagodenih
tretmanskih programa prema razli¢itim kategorijama osudenika. Kriterijumi
kategorizacije obuhvataju objektivne (vrsta krivicnog dela, visina kazne, povrat)
i subjektivne (licne karakteristike, osobine li¢nosti, primenjeni tretman) aspekte.

U Srbiji, ¢lan 14 Zakona o izvrSenju kriviénih sankcija (u daljem tekstu: ZIKS)
definiSe kategorizaciju prema stepenu obezbedenja zatvora. Postoje zavodi
otvorenog, poluotvorenog, zatvorenog i zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem.
Otvoreni zatvori nemaju fizicke prepreke za bekstvo, a u njih se smestaju osudenici s
manje ozbiljnim prestupima ili oni koji su postigli napredak u prevaspitanju u
poluotvorenim ili zatvorenim zatvorima (Igracki, 2020). Poluotvoreni zatvori nemaju
materijalne prepreke, ali obezbedenje odrzava red i kontrolu kretanja osudenika. Ova
kategorizacija je klju¢na za prilagodavanje tretmana prema potrebama razlicitih
osudenika, a time i za postizanje ciljeva resocijalizacije.

Unutras$nje organizovanje ustanova sa akcentom na sluzbi za tretman

Cilj prevaspitanja nije moguce ostvariti samo od strane osudenog lica, stoga je
neophodno naglasiti ulogu zaposlenih u sluzbama kao aktera preko kojih drustvo
sprovodi proces resocijalizacije nad osudenicima kao objektima tog procesa, ali
ujedno i1 kao subjektima, jer svaki osudenik svojim ponasanjem, prihvatanjem ili
izbegavanjem tretmana moZze uticati na aktivnost i ponasanje ostalih (Knezi¢,
2017). Stoga ¢e nastavak teksta biti fokusiran na rad sluzbe za tretman, koja od
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nekoliko sluzbi zavoda najviSe doprinosi prevaspitanju i osposobljavanju
osudenih lica, sa akcentom stavljenim na probleme sa kojima se suocava prilikom
sprovodenja tretmana.

Sluzba za tretman procenjuje individualne potrebe, kapacitete za promenu i
stepen rizika osudenog za ponavljanje krivicnog dela, utvrduje i sprovodi
individualizovani program postupanja i primenjuje metode i postupke u cilju
ostvarivanja individualne prevencije, utvrduje program postupanja prema
osudenom, uskladuje rad ostalih sluzbi i drugih uc¢esnika u sprovodenju programa
i obavlja druge poslove odredene zakonom (¢lan 20 ZIKS-a).

Ako pretpostavimo da zatvori ¢esto imaju nedostatak stru¢nog kadra, postavlja
se pitanje o mogucnosti efikasnog prevaspitanja osudenika s obzirom na potrebu
za ve¢im brojem stru¢nih ljudi. Nedostatak kvalifikovanog kadra moZze uticati na
kvalitet sprovodenja tretmana i postavljanje izazova u pruzanju dovoljne paznje
svakom osudeniku. Ovo postavlja pitanja o dostupnosti vremena, veStinama
komunikacije, organizacije i vodenja razgovora vaspitaca (Knezi¢, 2017).

Ako je broj vaspitaca nedovoljan u odnosu na broj osudenika, postavlja se
pitanje koliko svaki od njih moze posvetiti vremena pojedina¢nom osudeniku, kao
i da li su u moguénosti izgraditi poverenje i doprineti efektima resocijalizacije.
Osim sprovodenja zakona, klju¢no je da zaposleni budu sposobni resavati sloZzene
zahteve.

Vaspitaci u zatvorima predstavljaju nosioce vaspitno-korektivnog procesa i
kao visokoobrazovani stru¢njaci neposredno rade sa osudenicima na
implementaciji vaspitno-korektivnih programa (Igracki, 2020). Njihova uloga
izmedu osudenika i drugih zaposlenih, pre svega sluzbe za obezbedenje, zahteva
jasno definisanu funkciju. Njihova oblast strucnosti ukljucuje andragogiju,
psihologiju i penologiju, uz vestine planiranja, vodenja i procene vaspitnih
programa usmerenih ka osudenicima (Knezi¢, 2017).

Problemi u zatvorskim ustanovama Srbije ukljucuju nedostatak adekvatnog
usavrSavanja vaspitaca nakon zavrSetka studija. Vaspitaci se Cesto oslanjaju na
steCena znanja ili praksu rada s osudenicima, §to moze dovesti do nedostatka jasne
podele poslova izmedu vaspitaa sa struénom spremom i ostalih zaposlenih.
Nedostatak obrazovanja vaspitaca moze otezati pruzanje pomoc¢i osudenicima u
korekciji ponaSanja i ublazavanju negativnih aspekata zatvora.

S obzirom na to da je tretman osudenika usmeren na pomo¢ u korekciji
ponasanja i ublazavanju negativnih aspekata zatvora, vazno je ulagati u obrazo-
vanje vaspitaca (Knezi¢, 2017). Da bi vaspitac bio sposoban da se posveti svakom
segmentu prevaspitanja, treba posedovati odredena znanja i vestine. Pre nego $to
se pristupi izboru tretmanskog programa, kljucan korak je opservacija osudenika,
Sto Cini temelj za odredivanje pristupa njihovom prevaspitanju.
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Opservacija osudenika

Proucavanje li¢nosti osudenika, kroz razli¢ite nau¢ne metode, ima za cilj
odredivanje adekvatnog tretmana i oslikava se kroz proces opservacije.
Opservacija se sprovodi prilikom dolaska osudenika na izdrzavanje kazne, a
multidisciplinarni tim stru¢njaka ispituje li¢nost sa medicinskog, psiholoskog i
socijalnog aspekta. Ova analiza rezultira opsStim sudom o osudeniku, odnosno
kriminoloskom ekspertizom, koja uti¢e na uspeh tretmana.

Ovaj proces ispitivanja Cesto se sprovodi u posebnim centrima unutar ili van
zatvorskih ustanova, s fokusom na nau¢nom posmatranju. U ustanovama koje
nemaju ove centre, ispitivanje liCnosti vrs$i zatvorsko osoblje, predstavljajuci
empirijsko proucavanje. Razlikujemo jednostepeni model opservacije koji se uvek
sprovodi na istom mestu i dvostepeni model koji pocinje u opservacionim
centrima, a nastavlja se tokom izdrzavanja kazne u zatvorskoj ustanovi
(Ignjatovi¢, 2018a).

Vazno je naglasiti da je ispitivanje licnosti slozen postupak koji obuhvata vise
aspekata licnosti kako bi se razumeli odredeni oblici ponaSanja i osobine koje su
cilj tretmana. Ova analiza tezi sagledavanju celokupnog zivotnog puta osudenika,
socijalnih odnosa, psihickih poremecaja, duSevnog stanja, osobina licnosti,
stavova, sposobnosti i drugih li¢nih svojstava (Stevanovi¢, 2014).

U skladu s Pravilnikom o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanja i
naknadnog razvrstavanja osudenih lica (u daljem tekstu: Pravilnik o tretmanu), po
prijemu na izdrzavanje kazne, osudeni se upucuje u prijemno odeljenje. Tamo,
struéni tim procenjuje razli¢ite aspekte osudenikovog zivota, ukljucujuci
psiholoski, pedagoski, kriminoloski, zdravstveni i bezbednosni vid. Ovaj tim
utvrduje zdravstveno stanje, radnu osposobljenost osudenika, upoznaje ga s
pravilima izvrSenja krivi¢nih sankcija i kuénim redom zavoda, pruza mu potrebna
objasnjenja i savete kako bi se prilagodio zivotu u zavodu. Takode, prikuplja i
dopunjuje dokumentaciju o osudeniku, analizira osobine li¢nosti i druge
relevantne faktore kako bi predlozio program postupanja, koji se potom Salje
upravniku zavoda.’

Kada je re¢ o opservaciji, zatvorske ustanove u Srbiji primenjuju je na
osudenicima koji izdrzavaju kaznu zatvora duzu od godinu dana. Prema statistickim
podacima Stevanovicéa (2014), 68% osudenika prode kroz proces opservacije, dok
se 32% ne podvrgava tom procesu. Ova opservacija traje od 10 do 30 dana, s
vec¢inom osudenika koji provedu izmedu 10 i 20 dana na ispitivanju. Ovo postavlja
pitanje o optimalnom vremenu provedenom na opservaciji S obzirom na
kompleksnost licnosti osudenika i proces prilagodavanja na zatvorske uslove.

2Pravilnik o tretmanu, programu postupanja, razvrtavanju i naknadnom razvrstavanju osudenih lica
(,,Sluzbeni glasnik RS“, br. 66/2015-33)
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Clan 13 Pravilnika o kuénom redu kazneno-popravnih zavoda i okruznih
zatvora propisuje da osudeni moze ostati u prijemnom odeljenju najduze 30 dana.
Tokom ovog perioda, vrsi se procena rizika, kapaciteta i potreba osudenika (¢lan
8 Pravilnika o tretmanu). Procena rizika uzima u obzir razliCite faktore,
ukljucujuéi vrstu izvrSenog krivicnog dela, visinu izreCene kazne, ranije
osudivanosti, psiholoske, socijalne i zdravstvene osobenosti. Na osnovu procene
rizika, osudenici se razvrstavaju kao niski, srednji ili visoki rizik, $to dalje utice
na program postupanja prema njima (¢lan 9 Pravilnika o tretmanu).

Pravilnik o tretmanu propisuje procenu kapaciteta osudenika na intele-
ktualnom, emocionalnom i socijalnom planu, kao i procenu sposobnosti da usvoji
znanja i vestine te da prihvati pozitivne vrednosti i nove obrasce ponasanja. Osim
toga, procenjuju se i potrebe osudenika, ukljucujuéi socijalne vestine, poboljsanje
sposobnosti komunikacije, drustveno prihvatljivo ponasanje, stru¢no usavrSa-
vanje, obrazovanje, radne navike, psiholosku, psihijatrijsku, medicinsku i soci-
jalnu pomo¢, pravnu pomo¢, leCenje od bolesti zavisnosti, posebne mere zastite
od ugrozavanja, i pripremu za otpust. Na osnovu utvrdenih potreba osudenog
odreduju se individualni ciljevi, a za lica sa posebnim potrebama utvrduje se
program postupanja.

Medutim, postoje izazovi u sprovodenju adekvatne opservacije osudenika.
Naime, opservacija se ne sprovodi na nacin koji bi bio optimalan za ovako slozeni
proces. Vladajudi stav je da se opservacija osudenika ne sprovodi na nac¢in na koji
bi trebalo da se sprovodi ovako sloZeni proces, jer se ne primenjuju adekvatne
tehnike ispitivanja ve¢ se pristupa na osnovu uvida u biografije osudenika i
vodenja informativih razgovora prilikom dolaska u ustanovu (Stevanovi¢, 2014).
Ovakvo stanje stvari moze narusiti kvalitet klasifikacije i razvrstavanja osudenika.

Klasifikacija osudenika

Prema Pravilniku o tretmanu Republike Srbije, tretman osudenika obuhvata
program postupanja koji se prilagodava individualno, uzimajuci u obzir procenu
rizika, kapaciteta i potreba. Osim toga, deo tretmana ¢ini i razvrstavanje osudenika
u otvorena, poluotvorena ili zatvorena odeljenja zavoda nakon opservacije (¢lan
3 i ¢lan 4 Pravilnika o tretmanu).

Razvrstavanje osudenika zasniva se na razliCitim kriterijumima, ukljucujuci
procenu rizika, vrstu krivicnog dela, visinu kazne, zdravstveno stanje, odnos prema
delu, oblik krivice i raniju osudivanost, prema propisima ministra nadleznog za
pravosude (¢lan 74 ZIKS-a). Klasifikacija osudenika, koja je usko povezana s
procesom opservacije, obuhvata horizontalno razvrstavanje, koje se odnosi na
raspodelu u razliite ustanove, 1 vertikalno razvrstavanje, koje se odnosi na raspodelu
unutar same ustanove prema subjektivnim karakteristikama (Ignjatovi¢, 2018a).
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Da bi proces prevaspitanja bio uspesan, bitno je pazljivo formirati grupe prema
kojima ¢e se primenjivati tretman. Grupa treba da funkcioniSe kao mala zajednica sa
razvijenim socijalnim odnosima koji podrzavaju atmosferu za uspeSan proces
resocijalizacije. Klasifikacija ili razvrstavanje u odeljenja, vaspitne grupe, kategorije
1 sline oblike mora se bazirati na odredenim kriterijumima. Klasifikacija osudenih u
odeljenja zasniva se na ispitivanju licnosti, vrsti i tezini krivicnog dela, visini kazne,
odnosu prema delu i kazni, na¢inu izdrzavanja kazne i drugim faktorima.

U otvoreno odeljenje se razvrstavaju osudeni sa oCuvanim kapacitetima za
promenu i niskim stepenom rizika. Poluotvoreno odeljenje je namenjeno
osudenima sa delimi¢no ocuvanim kapacitetima za promenu i srednjim stepenom
rizika. Zatvoreno odeljenje je rezervisano za osudene sa otezanom adaptacijom na
zatvorske uslove, opasnost za druge, bitno umanjenim kapacitetima za promenu i
visokim stepenom rizika. Osudeni sa niskim ili srednjim stepenom rizika takode
mogu biti smeSteni u zatvoreno odeljenje ako se protiv njih vodi postupak za
krivi¢no delo sa kaznom zatvora od tri godine ili vise, ako su dobili novu kaznu
zatvora od tri godine ili viSe, izdrZzavaju kaznu zatvora od pet ili viSe godina ili su
privedeni po poternici ili sprovedeni iz pritvora (¢lan 17 Pravilnika o tretmanuy).

Klasifikacija osudenih u odeljenja zavoda prati tri klasifikacione kategorije,
oznacene slovima A, B i1V, predstavljajuci nivoe koje osudeno lice postize. Svaki
nivo ima dva podnivoa, ukupno Sest nivoa, omogucavajuci progresiju osudenika
u procesu resocijalizacije. Otvoreno odeljenje pripada Al ili A2 kategoriji za
osudenike s oCuvanim kapacitetima i niskim rizikom za uspesnu reintegraciju
(¢lan 18). Poluotvoreno odeljenje je za osudenike s delimi¢no oc¢uvanim
kapacitetima i srednjim rizikom (¢lan 19). Zatvoreno odeljenje pripada V1 ili V2
kategoriji za osudenike s otezanom adaptacijom, visokim rizikom i opasno$c¢u za
druge (¢lan 20). Ovi nivoi omogucavaju postepeni napredak osudenika ka boljem
polozaju uz smanjenje uticaja zatvorskog osoblja (Stevanovi¢, 2014).

Klasifikacija osudenika se vrS$i na osnovu opservacije licnosti, ali zbog
nedostatka stru¢nog tima ili pojedinca za sprovodenje opservacije, upravnik
zavoda vrs$i razvrstavanje. Ova klasifikacija je obesmisljena zbog ustaljene prakse
zavoda da raznovrsne kategorije osudenika svrstava u iste grupe, a nedostatak
dvostepene klasifikacije i uzimanje u obzir subjektivnih svojstava osudenika
predstavlja mozda najveci problem (Stevanovié, 2014).

Vrste tretmana

Nakon odredivanja programa postupanja prema osudenim licima, tretman
zapocinje sa realizacijom aktivnosti usmerenih ka ostvarivanju svrhe kaznjavanja.
Ovaj sveobuhvatni program treba pomoci osudenicima da se prilagode zatvorskim
uslovima, osposobe za radne aktivnosti, o¢uvaju radnu i zdravstvenu sposobnost
te otklone negativne faktore koji su doprineli njihovom skretanju s puta
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adekvatnog razvoja. Vrste postupanja, metode i oblici tretmana imaju klju¢nu
ulogu u oblikovanju povratka osudenika iz zatvora, bilo kao korisne ¢lanove
drustva ili kao potencijalne ponovne ucesnike u kriminalnom delovanju. Zbog
toga je znaCajno osvrnuti se na razliCite vrste tretmana koje se kontinuirano
primenjuju tokom postupanja prema osudenicima, s ciljem doprinosa njihovom
prevaspitanju (Macanovic¢, 2011).

Vaspitno-korektivni rad sa osudenicima

Vaspitno-korektivni rad, kao oblik tretmana, obuhvata primenu svih
predvidenih aktivnosti u vidu planiranih metoda, tehnika i postupaka u cilju da
osudeni usvoji drustveno prihvatljiv sistem vrednosti, kao i da ovlada vestinama
za uspesno ukljucivanje u zajednicu kako ubuduce ne bi ¢inio krivi¢na dela (Clan
6 Pravilnika o tretmanu). Nosioci vaspitno-korektivnog procesa su vaspitaci, kao
zaposleni u prevaspitnoj sluzbi ¢ija delatnost je usmerena u pravcu menjanja
ponasanja osudenika i njihovih osobina li¢nosti koje su ustanovljene u programu
postupanja kao osnove menjanja li¢nosti osudenika. Prilikom analize osudenikove
licnosti sa razli¢itih aspekata, vaspitaci dolaze do misljenja o potrebnom nivou
rada sa njima kao i o stepenu menjanja njihove li¢nosti, stoga se i ovde naglasava
velika uloga adekvatne opservacije kao osnove sprovodenja postavljenog
tretmana. Posmatrajuéi Citav postupak rada, ne mozemo a ne istaci da se radi o
veoma slozenom zadatku koji iziskuje veliku odgovornost i stru¢nost (Stevanovic,
2014).

U kazneno-popravnim ustanovama nase zemlje primenjuju se individualni,
grupni i kolektivni oblik prevaspitanja osudenika. Individualni oblik rada najéesce
se primenjuje i kao svoj cilj ima da se o osudenom licu prikupi i sistematizuje
odreden broj podataka do kojih se doslo razli¢itim metodama i tehnikama, a koji
mogu da posluze kao baza na osnovu koje se pristupa daljem planiranju i kreiranju
oblika i metoda rada koji ¢e biti primenjeni prema njemu. Prvu faza individulnog
rada odlikuje primena razli¢itih tehnika usmerenih na prikupljanje dovoljnog
broja podataka o osudeniku, kao $to su analiza dokumentacije, biografska metoda,
opservacija, testiranje i intervju osudenika na osnovu kojih se postavlja dijagnoza
na osnovu koje se sprovodi dalji vid individualnog rada koji zapocinje razvrsta-
vanjem osudenika u vaspitne grupe. Najce$¢a forma primene individualnog rada
je u vidu individualnog savetovanja koje se ostvaruje neposrednim kontaktom
izmedu osudenika i vaspitaca ili nekog drugog lica koje vodi razgovor sa njim i
vidu intervjua koji se sprovodi u posebno odredenim prostorijama. Program rada
sa osudenikom, potrebe rada i osobine li¢nosti osudenika odreduju ucestalost i
intenzitet kontakta sa vaspitatem u vidu planiranih razgovora tokom izdrzavanja
kazne, ali i neplaniranih i informativnih razgovora koji predstavljaju jos dve forme
informativnog savetovanja kao primarnim i osnovnim oblikom koga prozimaju i
ostali oblici rada (Macanovi¢, 2011).
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Drugi oblik vaspitno-korektivnog rada je grupni rad sa osudenicima, kao oblik
rada zasnovan na teoriji grupa po kojoj se svi uzroci kriminalnog ponasanja mogu
pronac¢i unutar grupnih odnosa. Stoga, ako je grupa uzrok nekriminalnog
postupanja, moze se smatrati da ista ta grupa moZze da predstavlja i faktor promene
ponaSanja, stavova 1 percepcija. Navedeni oblik rada mozemo shvatiti
svrstavanjem osudenika u grupe koje su kreirane od osudenika srodnih po
ciljevima i potrebama (Stevanovié¢, 2014). Vazno je istaci da se proces grupnog
rada razli¢ito moZze sagledati, poCev od psihoterapije, savetovanja, korigovanja
li¢nosti, promene ponasanja i da se primenjuje u svim zatvorskim ustanovama i
razli¢itim grupacijama osudenika (Macanovi¢, 2011).

Kao poslednji oblik vaspitno-korektivnog rada sa osudenicima pojavljuje se
koletivni rad koji se smatra veoma znacajnim vaspitnim preduslovom bez koga
nije moguée zamisliti njihovo prevaspitanje. Ovakav oblik rada omogucava
osudenicima da osete kolektivni duh i da mese¢nim sazivanjem kolektiva
osudenika budu ukljuceni u promenu njihovog polozaja na bolje, isticanjem
problema sa kojima se susre¢i i predloga za unapredenje njihovog boravka u
zavodima. Takode, sastanak kolektiva moze imati i informativni karakter na kom
se osudenici susrecu sa predlozima i novinama koji su od znacaja za njihov dalji
boravak (Kratcoski, 2017).

Obrazovanje osudenika

Obrazovanje osudenika se istice kao klju¢an faktor u resocijalizaciji,
suprotstavljajuci se problemima kao $to su neadekvatni uslovi, losa kategorizacija,
nedostatak radnih aktivnosti i formiranje neformalnih grupa sa kriminalnim
iskustvima. Knezi¢ i Savi¢ (2012) naglaSavaju potrebu za raznolikim aktivnostima
kako bi se smanjile negativne posledice tokom izdrzavanja kazne, a posebnu
paznju treba posvetiti obrazovanju osudenika.

Obrazovanje osudenika, kao osnovni tretman, ima humanizujuéi efekat na
izdrzavanje kazne. Omogucava osudenicima ne samo unapredenje znanja vec i
laksu reintegraciju u drustvo nakon pustanja iz ustanove. Kroz obrazovanje,
osudenici razvijaju razumevanje drustvenih uslova i odnosa, doprinoseci ciljevima
resocijalizacije. Istorija ukazuje na napore uvodenja posebnih obrazovnih ustanova
unutar zavoda. Medutim, izazovi poput nedostatka motivacije osudenika, osecaja
odbacenosti i nedovoljnih programa obrazovanja Cesto otezavaju ostvarivanje
uspeha. Ulaganje vaspitaca u obrazovanje moze se pokazati isplativo u dugoro¢nom
smislu. Vazno je razumeti da obrazovanje neformalnih grupa i gubitak motivacije
mogu ometati ove napore. lako postoje poteskoce u postoje¢im obrazovnim
programima, istrazivanja naglasavaju pozitivan doprinos obrazovanja
resocijalizaciji. Ukljucivanje osudenika u Skolsko obrazovanje moze pridoneti
pozitivnim promenama u ponasanju, odnosima, disciplini i smanjenju recidivizma
(Igracki, 2020; Tliji¢, 2022; Knezi¢, 2017; Knezi¢ & Savi¢, 2012).
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Pored brojnih prednosti koje obrazovanje moze pruZziti, bez motivisanosti
osudenika za rad na sebi nije moguée ostvariti neki uspeh. Boravak u ustanovama
¢esto dovodi do ose¢anja odbacenosti, bezvrednosti, povlacenja u sebe, pa se i kao
rezultat takve situacije nazire odbijanje bilo kakvog uceS¢a u sprovodenju
tretmana (Dragojlovié et al., 2013). Upravo iz ovih razloga trebalo bi imati na umu
da bi se ulaganje u obrazovanje od strane vaspitaca sa osudenicima pokazalo kroz
odredeni period kao isplativo i trajno reSenje koje bi moglo pruZiti brzo pozitivne
efekte. Ako bi se joS na sve to dodala visoka cena kriminala, svaki rad na
obrazovanju bi doprineo smanjenju stope kriminala, §to bi dovelo do poboljSanja
ne uloge kaznenih ustanova ve¢ i drustva (Lochner & Moretti, 2004).

Trebalo bi imati u vidu da postoje¢i programi obrazovanja, danas ne daju
pomake zbog prostornih, materijalnih i kadrovskih problema. Zavodi su
prenatrpani osudenim licima, bore se sa nedostatkom materijalnih sredstava za
pokretanje i razvoj odredene proizvodnje, nabavku opreme i materijala, stru¢no
osposobljenih zaposlenih razli¢itih profila, §to dovodi do gaSenja potrebe za
obrazovanjem. Pored navedenih nedostataka, pojavljuje se i brzi razvoj
neformalnih grupa u zavodima, gubi se motivisanost osudenih lica i vaspitaca za
ulaganje u obrazovanje, obuku, organizovanje predavanja, tribina i razgovora
(Knezi¢ & Savi¢, 2012). Ali, i uprkos brojnim poteSkocama sa kojima se susrece,
vazno je ukazati da obrazovni tretman uspeva da doprinese svrsi kaznjavanja, s
obzirom da iskustvo pokazuje da su osudenici ukljuceni u obrazovni proces
korigovali ponasanje na bolje, svojim napretkom omogucili prelazak u grupu sa
povoljnijim tretmanom, manje su bili disciplinski kaznjavani. Iz svega napisanog
proizilazi pozitivan zakljucak da bi uklju¢ivanje u Skolsko obrazovanje moglo
dovesti do brojnih pozitivnih promena u ponasanju osudenih, poboljsanja
meduljudskih odnosa, poStovanja reda i discipline i smanjenja stope recidivizma
(Knezi¢, 2017).

Radno angaZovanje osudenika

Radno angazovanje osudenika predstavlja vazan aspekt tretmana u okviru
programa resocijalizacije tokom izdrzavanja kazne zatvora. Ovaj vid tretmana ima
vaspitni karakter usmeren ka korigovanju osobina li¢nosti osudenika. Sticanjem
radnih vestina i osposobljavanjem za odredene poslove, osudenicima se pruza Sansa
za uspesnu reintegraciju u drustvo po zavrSetku kazne (Bobi¢, 2011).

Razvoj rada osudenika prati svrhu koju kazna zatvora treba da postigne. Dok je
kazneni rad prvobitno bio usmeren na otezavanje izvrSenja kazne, kasniji razvoj
kazne dovodi do nekaznenog rada osudenika kao deo tretmana za uspesnu resoci-
jalizaciju i reintegraciju osudenika u drustvo (Tanjevi¢, 2019). Pravilnici 0 radu osu-
denih lica definiSu svrhu rada kao sticanje, odrzavanje i povecanje radnih sposo-
bnosti, radnih navika i stru¢nog znanja radi postizanja uspesne reintegracije. Rad se
moze odvijati unutar zavoda, gde osudeni obavljaju razli¢ite poslove u okviru
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privrednih jedinica, radionica ili usluznih delatnosti, ili izvan zavoda gde se iznaj-
mljuje radna snaga poslodavcima ili obavljaju poslovi van zavoda. Medutim, uprkos
znacaju rada u resocijalizaciji, postoji izazov u pronalazenju adekvatnih poslova
prilagodenih osudenicima, §to smanjuje efikasnost ovog vida tretmana (Dragojlovi¢
et al., 2013). Stoga se ukazuje na nedovoljno zastupljenost radnog tretmana u
zavodima, uz naglasak na potrebi za ve¢im angazovanjem u oblastima obrazovanja
i rada kako bi se postigla uspesna rehabilitacija osudenika (Igracki, 2020).

IstraZivanje u kazneno-popravnom zavodu u Sremskoj Mitrovici

Predmet i cilj istraZivanja

Teorijska definicija problema ukazuje da tretman osudenih lica prema ¢lanu 6
Pravilnika o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom
razvrstavanju osudenih lica obuhvata primenu svih predvidenih aktivnosti —
planiranih metoda, tehnika i postupaka preduzetih sa ciljem da osudeni usvoji
drustveno prihvatljiv sistem vrednosti i ovlada vestinama za uspesno ukljucivanje u
zajednicu kako ubuduce ne bi ¢inio kriviéna dela. Sa druge strane, radna definicija
ukazuje da po dolasku na izdrzavanje kazne zatvora osudena lica prolaze kroz
prijemno odeljenje u kome se vrsi upoznavanje njihove licnosti sa psiholoskog,
pedagoskog, kriminoloskog, zdravstvenog i bezbednosnog stanovista. Stru¢ni tim
nakon sprovedene opservacije predlaze upravniku zavoda program postupanja (¢lan
7 Pravilnika). Navedeni program postupanja mozemo razlicito sagledati s obzirom
na brojne vrste krivicnih dela kao i razliCite kategorije osudenika, pa ¢e stoga
istrazivanje biti sprovedeno prema punoletnim izvr$iocima krivi¢nih dela kojima je
izre¢ena kazna zatvora preko jedne godine.?

Pre nego $to se osvinemo na cilj istrazivanja, neophodno je ukazati na
nepostojanje poverenja u sprovodenje tretmana u kazneno-popravnim zavodima,
zbog ponovnog vracanja osudenika iza reSetaka. Problem tretmana veoma je
kompleksan i zahteva dobijanje odgovara na pitanje da li i u kojoj meri se sprovodi
tretman, koji su razlozi nesprovodenja tretmana i uopste da li moze da se kaze da
osudenici menjaju svoje ponasanje na bolje uvazavanjem drustvenih normi. Stoga,
cilj istrazivanja je bio ispitivanje uloge tretmanskih oblika u reintegraciji osudenika,
s fokusom na stavovima samih osudenika o njihovom doprinosu, ukljucenosti
sluzbenika tretmana u realizaciju, i sagledavanju perspektive tretmana iz ugla
sluzbenika tretmana o teSkocama s kojima se suocavaju prilikom sprovodenja
tretmana.

3 Problem je definisan po modelu definisanja problema istraZivanja u: Ignjatovi¢, D. (2018b).
Metodologija istrazivanja kriminaliteta sa metodikom izrade nau¢nog rada,Univerzitet u Beogradu-
Pravni fakultet.
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Postavljena su sledeca istrazivacka pitanja:

1. Kako osudenici percipiraju tretmanske programe i u kojoj meri ih

prihvataju?

Koliko su osudenici ukljuceni u razliite vrste programa postupanja?

3. Kako osudenici doZivljavaju vaspitno-korektivni rad i druge oblike
tretmana?

4. Koji su izazovi s kojima se suocavaju sluzbenici tretmana prilikom
sprovodenja programa?

5. Kakva je perspektiva sluzbenika tretmana o uspeSnosti tretmana i
problemima s kojima se susre¢u?

N

Metod istraZivanja

Istrazivanje je sprovedeno u kazneno-popravnom zavodu u Sremskoj
Mitrovici, oktobra 2022. godine, i obuhvatalo je ispitivanje osudenika koji su
prihvatili popunjavanje anonimnog upitnika u zatvorenom odeljenju i u poluotvo-
renom odeljenju zatvora, kao i ispitivanje sluZzbenika tretmana zaposlenih u sluzbi
za tretman. S obzirom na razliCite vrste istrazivanja, vazno je ukazati da je
sprovedeno istrazivanje imalo deskriptivni karakter. Istrazivanje je odlikovao
anamnesti¢ki pristup, a osnovni instrument prikupljanja podataka bila je
anonimna anketa na osnovu upitnika sastavljenog od pitanja koja su oslikavala
videnje tretmana od strane osudenika, kao i zaposlenih u sluzbi za tretman.

Opis uzorka

IstraZivanje o osudenicima u kazneno-popravnom zavodu u Sremskoj
Mitrovici obuhvatilo je uzorak od 218 ispitanika, od kojih je 94 (43,1%) svrstano
u zatvorena odeljenja, dok je 124 (56,9%) svrstano u poluotvorena odeljenja.
Najveci deo osudenika, njih 55.5%, pripada starosnom rasponu od 20—40 godina,
dok se 37.2% nalazi u starosnom rasponu od 41-60 godina. Osudenici stariji od
60 godina ¢ine 7.3% uzorka. U pogledu bra¢nog statusa, 34% osudenika sebe
Klasifikuje kao slobodne, 21.1% su u vezi, 22.9% su u braku, 20.6% su razvedeni,
dok 1.4% smatra sebe udovcem. Analiza obrazovanja pokazuje da su osudeni
raznolikih obrazovnih statusa, pri ¢emu 21.1% ima zavrSenu osnovnu Skolu,
61.9% srednju skolu, 13.3% visu skolu, a 3.7% zavrSene univerzitetske studije.
Sto se ti¢e najéedéih vrsta izvrsenih kriviénih dela, 31.6% osudenika je izvrsilo
imovinsko krivicno delo, 15.6% kriviéno delo protiv zivota i tela, a 41.8%
krivicno delo protiv zdravlja ljudi. Ovi podaci pruzaju uvid u demografske
karakteristike i obrazovni profil osudenika, kao i u vrste krivicnih dela koje su
izvrsili.
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Tabela 1
Osnovne sociodemografSke i kriminoloske karakteristike osudenika

Karakteristika Kategorija n %

Starost 2040 godina 121 555
41-60 godina 81 372
61-80 godina 16 73

Bracni status slobodan 74 340
u vezi 46 21,1
u braku 50 229
razveden 45 20,6
udovac 3 1,4

Obrazovni status osnovna §kola 46 21,1
srednja Skola 135 61,9
visa Skola 29 13,3
univerzitet 8 3,7

Vrsta izvrSenog krivinog dela  protiv imovine 69 31,6
protiv zivota i tela 34 15,6
protiv zdravlja ljudi 91 41,8
protiv polne slobode 10 4,6
protiv sluZzbene duznosti 5 2,3
protiv bezbednosti javnog saobracaja 3 1,4
protiv privrede 6 2,7

Perspektiva osudenika

Rezultati prikazani na Grafikonu 1 oslikavaju zastupljenost vrsta tretmana i
ukazuju da je vaspitno-korektivni rad, voden od strane sluZbenika tretmana,
prisutan kod svih osudenika na izvrSenju kazne zatvora i da je usmeren na
promenu ponasanja i razgovor o njihovim glavnim poteskoc¢ama. Sportsko-
rekreativne aktivnosti su takode dostupne svim osudenicima, redovno se odvijaju
svakodnevno prema rasporedu zatvorske ustanove. Radno angazovanje, kao
slede¢i oblik tretmana, ukljucuje 53.2% osudenika, prilagodeno njihovim
sposobnostima. Terapije su manje zastupljene, primenjuju se prema 15.3%
osudenika prema njihovim potrebama. Obrazovanje osudenika je najmanje
zastupljeno, ucestvuje svega 2.3% osudenika. Program stimulacije osudenika
davanjem odredenih pogodnosti, kako u zavodu tako i van njega, koristi 76.6%
osudenika. Predstavljeni podaci upucuju na raznolikost i razli¢itu zastupljenost
tretmanskih programa medu osudenicima.
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Grafikon 1
Prikaz zastupljenosti tretmanskih programa
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Pored prikazane zastupljenosti tretmanskih programa, dobijeni su i podaci koji
ukazuju na pozitivan odziv osudenika prema tretmanu i tretmanskim programima,
s obzirom da od ukupnog broja ispitanika, ¢ak 92.2% prihvata postavljeni program
postupanja, dok 7.8% odbija (Grafikon 2). Medu onima koji odbijaju, 76.4%
navodi loSu organizaciju tretmana, 17.7% izrazava nepotrebnost tretmana ili
nezainteresovanost, dok 5.9% ne prihvata autoritet sluzbenika tretmana (Grafikon
3). Prikazana statistika naglasava vaznost organizacije tretmana i upucuje na neke
od razloga odbijanja, $to moze biti klju¢no za poboljSanje efikasnosti tretmanskog
procesa.

Grafikon 2 Grafikon 3
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Podaci dobijeni ispitivanjem zastupljenosti tretmanskih programa pokazali su
da su radno angazovanje i stimulacija osudenika davanjem odredenih pogodnosti
najcesci oblici tretmana medu osudenicima (Grafikon 1). Stoga, postavljeno je
pitanje kako se ovi oblici tretmana povezuju sa vrstama krivi¢nih dela, posebno
imovinskim delima, kriviénim delima protiv zivota i tela, i krivicnim delima
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protiv zdravlja ljudi, s obzirom na njihovu visoku zastupljenost medu izvrSenim
delima.

Podaci na Grafikonu 4 i Grafikonu 5 ukazuju da, iako su imovinska krivi¢na
dela najzastupljenija medu osudenicima na izdrzavanju kazne zatvora (31.6%),
samo 37.7% tih osudenika je radno angaZovano, dok 66.7% ostvaruje odredene
pogodnosti. Kod krivi¢nih dela protiv zivota i tela, situacija je povoljnija, s 58.9%
radno angazovanih i 76.4% onih koji ostvaruju pogodnosti. Za krivi¢na dela protiv
zdravlja ljudi, 1 pored njihove visoke zastupljenosti, 62.6% osudenika je radno
angazovano, a 82.4% ostvaruje odredene pogodnosti. Ovi podaci sugeriSu da su
radno angazovanje i stimulacije osudenika najviSe primenjivani oblici tretmana,
bez obzira na vrstu izvrSenog krivicnog dela, $to ukazuje na prihvatanje tretmana
od strane osudenika kao sredstva za prevaspitanje i reintegraciju u drustvo nakon
izlaska iz zatvora.

Grafikon 4 Grafikon 5
Radna angazovanost ispitanika u Zastupljenost pogodnosti u odnosu na
odnosu na izvrseno krivicno delo izvrSeno krivicno delo
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ljudi dela  zZivotaitela zdravlja

ljudi

Pored dovodenja u vezu zastupljenosti naznacenih tretmanskih programa u
odnosu na vrstu krivi¢nog dela, ispitan je takode i broj promenjenih grupa medu
osudenicima koji su radno angazovani, kao i onima koji ostvaruju odredene
pogodnosti. Ovi podaci su klju¢ni za razumevanje efikasnosti tretmana i njegovog
uticaja na osudenike. Kao $to je prikazano na Grafikonu 6, od radno angazovanih
osudenika 35.3% je uspelo da promeni jednu grupu (npr. iz V2-V1, V1-B2),
20.7% je promenilo dve grupe, a ¢ak 6% je uspelo da promeni tri grupe (npr. iz
V2-B1). Od 76.6% osudenika koji ostvaruju odredene pogodnosti u zavodu ili van
zavoda, 41.9% je promenilo jednu grupu, 16.8% dve grupe, dok je 4.8% osudenika
uspelo da promeni tri grupe po istom principu prelaska (Grafikon 7).
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Grafikon 6

Broj promenjenih tretmanskih grupa
kod osudenika koji su radno
angazovanih

Grafikon 7
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Od ukupnog broja osudenika, 51.4% jo$ uvek nije uspelo da promeni grupu,
ali znacajan podatak je da ¢ak 79.5% od njih smatra da bi postojanje odredenog
tretmanskog programa doprinelo promeni grupe. Dodatno, 60.7% izrazilo je svoje
stavove zaposlenima o moguénostima uvodenja odredenog oblika tretmana, dok
20.5% veruje da tretmanski programi ne bi doprineli promeni grupe. Ovi odgovori
pruzaju uvid u percepciju osudenika o vezi izmedu tretmana i promene njihovog
statusa unutar zatvorskog okruzenja.

Pored sagledavanja podataka o broja promenjenih grupa osudenika, koji
ukazuju na dinamiku tretmana, ispitana je i njihova motivacija uslovljena
odvijanjem tretmana, koja nam moze ukazati na Zelju osudenika za promenom i
usvajanjem ispravnih drustvenih stavova.

Podaci na Grafikonu 8 ukazuju da od ukupnog broja osudenika, 59.6% smatra
da se tretman odvija korektno, po planu i programu, motivisuci ih da se promene.
Osudenici koji, iako smatraju da se tretman odvija korektno, nisu motivisani za
rad na svojoj li¢nosti, ¢ine 5.5% uzorka. Postoji i mali broj (3.7%) koji vidi
tretman kao veoma loSe organizovan, ali dovoljan da ih motivise za licnu
promenu. S druge strane, 3.2% osudenika nema motivaciju upravo zbog lose
organizovanosti tretmana. Takode, 3.7% osudenika smatra da se tretman odvija
usporeno, ali ipak uti¢e na njihovu motivisanost, dok 1.8% tvrdi da usporen proces
tretmana ne utice na njihovu motivaciju. Ovi odgovori pruzaju uvid u raznolike
percepcije osudenika o odvijanju tretmana i njegovom uticaju na njihovu
motivaciju.
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Grafikon 8
Motivisanost osudenika uslovljena odvijanjem tretmana
- 1.8
Usporeno odvijanje tretmana 37
Nemotivisanost
Lose odvijanje tretmana %27 Za promenom

= Motivisanost za

Korektno odvijanje tretmana promenom

Nakon dobijanja podataka o percipiranju tretmana, analizirani su i odgovori na
pitanja o videnju angazovanosti i stru¢nosti sluzbenika tretmana u radu sa osude-
nicima, koji mogu uputiti na znacajnu ulogu sluzbenika tokom odvijanja tretmana.

Grafikon 9 Grafikon 10
Angazovanje sluzbenika tretmana Razlozi neangazovanja sluzbenika
prema misljenju osudenih lica tretmana prema misljenju osudenih lica
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Vecina osudenika, ta¢nije 62%, smatra da se sluzbenici tretmana veoma
angazuju u radu sa njima. Drugi deo, 28.9%, izjavljuje da se sluZbenici angazuju
povremeno. Medutim, 9.1% osudenika tvrdi da se sluzbenici ne angazuju
(Grafikon 9). Kao moguce razloge za nedovoljnu angazovanost, 5% ispitanika
istiCe preveliki broj osudenika naspram malog broja zaposlenih, 60% ukazuje na
nezainteresovanost sluzbenika, dok 15% smatra da loSe ponaSanje osudenika
prilikom sprovodenja tretmana moze biti razlog za nedostatak angaZovanosti
(Grafikon 10). Ovi rezultati otkrivaju perspektivu osudenika o ucestalosti
angazovanja sluzbenika tretmana, kao i potencijalne izazove s kojima se
suoc¢avaju u sprovodenju tretmana.
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Sledece, ispitano je i kako osudena lica ocenjuju stru¢nost sluzbenika tretmana
i koliki uticaj oni imaju na njih. Rezultati pokazuju da 81.2% ispitanika smatra
sluzbenike tretmana stru¢nim u svom poslu. Ovi sluzbenici imaju zna¢ajan uticaj
na osudena lica, s obzirom na to da njihov uticaj velikim smatra 62.9% osudenika,
dok 23.8% prepoznaje taj uticaj, ali ne u velikoj meri. Ovi podaci ukazuju na
pozitivan dozivljaj strucnosti i uticaja sluzbenika tretmana medu osudenicima.

Dosadasnji podaci ukazuju na to da se tretman u zavodu u Sremskoj Mitrovici
sprovodi korektno i da su ga osudenici pozitivno percipirali. Klju¢no pitanje je da
li osudenici smatraju da ih tretman dovodi do pozitivnih promena i da su spremni
na zivot bez vrSenja novih krivicnih dela. S obzirom na dosadasnje pozitivne
rezultate, 80.7% osudenika izjavljuje da ih tretman pozitivno menja i da su
spremni za zivot pod drugacijim okolnostima. Ovo dodatno potvrduje uspesnost
tretmana iz perspektive osudenika.

Perspektiva sluzbenika tretmana

Istrazivanje je ukljucilo dvadeset jednog sluzbenika tretmana koji su
dobrovoljno pristali na popunjavanje upitnika. Ukupan broj zaposlenih u sluzbi za
tretman trenutno iznosi trideset osam, pri ¢emu svi zaposleni imaju zavrSene
univerzitetske studije i viSegodisnje radno iskustvo.

Postavljeno je pitanje da li se tretman sprovodi prema svim grupama
osudenika, a odgovor svih sluzbenika tretmana bio je identican - tretman se
sprovodi prema svakom osudeniku na osnovu postavljenog programa postupanja
nakon opservacije li¢nosti. Ova opservacija ukljucuje procenu rizika, potreba,
znanja, kapaciteta i sposobnosti. Struéni tim, sluzbenici tretmana iz prijemnog
odeljenja i sluzbenici obezbedenja ucestvuju u razgovoru nakon kojeg se odabire
odgovarajuc¢i program s postavljanjem individualnih ciljeva. Medutim, 28.6%
sluzbenika suocava se s situacijom gde osudena lica kojima je postavljen tretman
ne zele ucestvovati u njemu.

U vezi s opisivanjem provedenog dana sa osudenim licem, dobijen je
jednoglasan odgovor. Rad moze biti stalno ili privremeno, prilagodavajuéi se
potrebama i kapacitetima. Ovaj rad obuhvata ¢itanje dokumentacije osudenika,
pripremu predloga za sastanke stru¢nog tima, savetodavni rad putem evidentiranih
razgovora, pruzanje informacija osudenicima, utvrdivanje eventualnih promena u
programima postupanja, pregled rokova za izmene programa i koordinaciju sa
drugim sluzbama zavoda.

Iz prethodnog objasnjenja moze se zakljuciti da je rad sluzbenika tretmana
usmeren u cilju napredovanja osudenika, i da obuhvata veliku posveéenost i
angazovanje. Podaci koji idu tome u prilog pokazuju da sluzbenici tretmana koji
¢ine uzorak istrazivanja, smatraju za sebe da su veoma posveceni u radu sa
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osudenicima, kao i da su sa svima ostvarili dobru komunikaciju. Od ukupnog
uzorka, 85.7% sluzbenika smatra da je uloga vaspitaca velika.

Takode, postavljeno je pitanje sluzbenicima i o nedostatku radnog kadra, gde
od ukupnog broja medu zaposlenima, njih 76.2% smatra da trenutno sluzba za
tretman nema nedostatak stru¢nog osoblja na poslovima tretmana.

Podaci prikazani na Grafikonu 11 ukazuju na predloge sluzbenika tretmana u
cilju pobosljanja tretmana u kaznenim ustanovama. Od ukupnog uzorka (21), ¢ak
19% predlaze ujednaCavanje kriterijuma u sprovodenju tretmana na nivou
Republike Srbije. Isti procenat sluzbenika (19%) ukazuje na modifikovanje
instrumenata za procenu rizika osudenika. Predlog smanjivanja vaspitnih grupa
prisutan je kod 14.3% sluzbenika, dok se medu ostalim predlozima pojavljuju i
redukovanje administrativnih obaveza i sprovodenje specijalizovanih programa
kod po 9.5% ispitanih osoba. Dodatno, po 4.8% ispitanih sluzbenika tretmana je
navelo edukovanje, poboljSanje tehnickih i prostornih kapaciteta, kao i dublje
bavljenje razlozima izvrSenja krivi¢nih dela.

Grafikon 11
Predlozi sluzbenika tretmana za unapredenje tretmana
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Kada je re¢ o sprovodenju tretmana, sluzbenici tretmana su podeljeni u vezi sa
postojanjem razlika medu osudenicima. Oko 52.3% smatra da postoje razlike, pre
svega u licnim karakteristikama, kapacitetima, sposobnostima, stepenu rizika,
socijalnom stanju i drugim faktorima. Od tog broja, 63.6% ukazuje na znacajne
razlike medu prvoprestupnicima.

Zakljucak

U radu su sagledani tretman i tretmanski programi u zatvorskim ustanovama,
istrazujuéi kako teorijski, tako i empirijski aspekt ove kompleksne penoloske
oblasti. Cilj istrazivanja bio je pruziti sveobuhvatno razumevanje ovog klju¢nog
aspekta u postupku resocijalizacije osudenika.

Jedan od klju¢nih izazova koji je izronio iz analize bila je nedovoljna
posvecenost vremena opservaciji licnosti osudenika. Ovaj nedostatak mogao bi
ozbiljno uticati na ta¢nost procene i postavljanje individualnih ciljeva. Dodatno,
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instrumenti za procenu rizika su ocenjeni kao zastareli, Sto ukazuje na potrebu za
modernizacijom i azuriranjem tih instrumenata kako bi bili u skladu s aktuelnim
potrebama i saznanjima u oblasti kriminologije.

Najzastupljeniji tretmani su bili vaspitno-korektivni rad i sportsko-rekreativne
aktivnosti. Ovi programi su dobili veéu paznju i ucestalost sprovodenja u
poredenju s drugim tretmanima, dok su obrazovanje, terapije i uklju¢enost u
specijalizovane sekcije bili manje zastupljeni. Ova neravnoteza u dostupnosti
razli¢itih programa ukazuje na mogucénost poboljSanja i1 diversifikacije
tretmanskih opcija kako bi se bolje odgovorilo na razli¢ite potrebe osudenika.

Zakljucéak je dao sliku dinami¢nog razvoja tretmana u zatvorskim ustanovama.
Iako su identifikovane teSkoce i izazovi, ukupna slika sugerira da tretman ima
potencijal za napredak i poboljSanje. Klju¢no je razumeti da ¢e ovaj put verovatno
biti obeleZzen usponima i padovima, ali ¢e naporima za modifikacijom postupaka
i kreiranjem novih programa tretman ostvariti svoj sustinski cilj — doprineti
reintegraciji osudenika u drustvo.
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PRILOZI

Prilog broj 1

UPITNIK ZA OSUDENIKE

Naziv projekta: ,,Tretman osudenih na kaznu zatvora“ — Tema zavr$nog master rada
na Univerzitetu u Beogradu — Pravnom fakultetu.

Cilj projekta: Ispitivanje uloge tretmanskih oblika u reintegraciji osudenika sa
akcentom na stavovima samih osudenih lica o njihovom doprinosu, kao i njihovo videnje
sluzbenika tretmana zaposlenih na realizaciji tretmana. Sve prikupljene informacije ¢e biti
iskori$¢ene sa ciljem doprinosa razvoju programa postupanja u zavodu, kao i za
sagledavanje trenutnih efekata koje tretmanski oblici postizu.

Vas udeo u projektu: Ukoliko se usaglasite da ucestvujete, intervjuer ¢e Vas uputiti
u bitne crte upitnika, s tim $to se naglasava da su svi Vasi odgovori poverljivi i anonimni
i da nece biti iskori$¢eni u nedozvoljene svrhe. Vase pravo je da ne odgovorite na pitanje
koje smatrate neprikladnim, kao i da prekinete intervju u bilo kom trenutku. Ukoliko imate
nejasnoéa u vezi postavljenih pitanja molim Vas obratite se, kako bismo Vam objasnili
sve §to ne razumete.

Ispred Vas se nalazi 20 pitanja o razliCitim aspektima tretmana. Prvi deo pitanja
obuhvata opste informacije koje se odnose na Vas, dok su sredi§nja i krajnja pitanja
upitnika usresredena na Vase videnje aktivnosti u okviru programa postupanja kao i
videnje uloge sluzbenika tretmana u radu sa Vama. Molim Vas budite iskreni i kriti¢ni,
nema netacnih i pogresnih odgovora, hvala!

1. Starost:
2. Vas§ porodi¢ni status:
a) slobodan b) u vezi v) ozenjen g) razveden d) udovac
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3. Va3 stepen obrazovanja:
a) osnovna $kola b) srednja Skola b) visa skola g) univerzitetske studije
4. Za koje krivi¢no delo ste osudeni?
5. Kakav je Vas stav prema izvrS§enom krivi¢cnom delu?
6. Da li prihvatate tokom izdrzavanja kazne utvrdeni program postupanja prema Vama?
a) dab) ne
7. Ako je odgovor na pitanje broj 6 ,,ne*, molim Vas navedite kljucne razloge Vaseg
odbijanja odredenog oblika tretmana:
7a. Da li smatrate da bi postojanje odredenog programa tretmana doprinelo promeni
Vaseg polozaja u ustanovi, u vidu prelaska u drugu grupu sa ve¢im pogodnostima?
a) dab) ne
7b. Da li ste izneli Vase stavove zaposlenima u zavodu o moguénostima uvodenja
odredenog oblika tretmana prema Vama?
a) dab) ne
8. Ako je odgovor na pitanje broj 6 ,,da*, molim Vas zaokruzite u koju vrstu tretmana ste
ukljuceni:
a) vaspitno-korektivni rad b) radno angaZovanje v) obrazovanje g) sportsko-rekreativne
aktivnosti d) razli¢iti vidovi terapije d) pogodnosti u zavodu i van zavoda ¢) ukljuéenost
u razlicite sekcije 7) nesto drugo, upisati:
9. Da li smatrate da sprovodenje tretmana doprinosi promeni Vaseg ponaSanja na bolje,
u vidu postojanja vece motivisanosti za promenom licnih osobina i dobijanjem vecéih
pogodnosti u zavodu?
a) da b) ne v) ne znam
10. Da li ste od pocetka sprovodenja tretmana promenili svoj polozaj prelaskom u drugu
grupu sa ve¢im ili manjim brojem pogodnosti?
a) dab) ne
11. Ako je odgovor na pitanje broj 10 ,,da“, molim Vas navedite grupu kojoj ste
pripadali do prelaska u drugu, kao i kojoj grupi trenutno pripadate.
12. Molim Vas opisite ukratko nacin odvijanja tretmana iz Vaseg ugla.
13. Da li mozete da kazete da tretman sprovode sluzbenici struéni u svojoj struci?
a) dab) ne
14. Molim Vas odgovorite koliko se po Vasem misljenju sluzbenik tretmana angazuje
prilikom sprovodenja tretmana.
a) veoma se angazuje b) povremeno se angazuje v) ne angazuje se
15. Ukoliko ste na pitanje broj 14 odgovorili pod ,,v*, §ta mislite zbog kojih razloga se
sluzbenici tretmana ne ukljucuju u sprovodenje tretmana?
16. Ukoliko ste na pitanje broj 14 odgovorili pod ,,a“, da li mislite da ste ostvarili dobru
komunikaciju sa sluzbenikom tretmana koja se zasniva na otvorenosti i postovanju?
a) dab) ne
17. Koliko na Vas pozitivno utic¢u razgovori sa sluzbenikom tretmana?
a) veoma uti¢u b) utic¢u ali ne u velikoj meri v) ne uticu nimalo
po izlasku iz zatvora uzdrzavanjem od vrsenja novih krivi¢nih dela?
a) da b) mozda v) ne
Hvala na saradnji!
Sremska Mitrovica, 2022. godina
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Prilog broj 2:

UPITNIK ZA SLUZBENIKE TRETMANA

1. Pol: a) Zenski b) muski
2. Vas stepen obrazovanja:
a) srednja $kola b) visa Skola v) univerzitetske studije
3. Godine radnog iskustva na poziciji sluzbenika tretmana:
4. Molim Vas opisite ukratko postupak koji prethodi izboru odgovarajuéeg programa
postupanja:
5. Da li se tretman sprovodi prema svim kategorijama osudenih lica?
a) da b) ne v) nisam siguran
6. Da li se Sluzba za tretman trenutno suocava sa nedostatkom stru¢nog osoblja
zaposlenim na poslovima sluzbenika tretmana?
a) da b) ne v) ne znam
7. Kolika je prema Vasem misljenju uloga sluzbenika tretmana u procesu prevaspitanja
osudenika?
a) mala b) velika
8. Da li su osudena lica sklona odbijanju postavljenog programa postupanja?
a) dab) ne
9. Molim Vas ukratko opisite jedan dan proveden na radu sa osudenim licem:
10. Da li ste ostvarili dobru komunikaciju sa osudenim licima prilikom rada sa njima?
a) da b) ne b) mozda
11. Da li za sebe mozZete da kazete da ste posveéen sluzbenik tretmana koji se angazuje
veoma prilikom sprovodenja postavljenog tretmana?
a) da b) ne v) mozda
12. Na koji nacin bi po Vasem misljenju trebalo unaprediti postojeéi tretman?
13. Da li su Vam dostupni podaci o tome koliko se lica prema kojima nije primenjen
tretman ¢eScée vracaju u zavod zbog izvrSenja novog krivi¢nog dela?
a) da b) ne v) ne znam
14. Da li se izmedu lica prema kojima je primenjen tretman mogu uociti neke razlike
prema njihovim licnim karakteristikama?
a) da b) ne v) mozda
15. Ukoliko je odgovor na pitanje broj 14 ,,da*, molim Vas navedite grupu prema kojoj
se tretman primenjuje u uspesnijoj meri u odnosu na druge grupe osudenika:
16. Da li se i u kojoj meri mogu uociti neke razlike u primeni tretmana u odnosu na
odredene vrste krivi¢nih dela?
a) da, postoji velika razlika b) da, postoji razlika v) ne postoji razlika
17. Za koju vrstu kriviénih dela mozete da kaZete da je najvise uspeha postigla prilikom
primene tretmana u odnosu na ostale vrste?
Hvala na saradnji!
Sremska Mitrovica, 2022. godina
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By examining the existing criminological literature, one can observe significant efforts toward
studying various forms of inmate treatment, which, if implemented appropriately, can contribute to
their rehabilitation and reintegration into everyday life. Considering the prevalence of diverse
viewpoints on this subject, the author in this paper addresses key questions characterizing treatment,
presenting suggestions and techniques aimed at its improvement, developed by researchers.
Questions regarding the actual need for adequate treatment, its impact, and the challenges it entails
are at the core of this work, as well as the study conducted in the penitentiary institution in Sremska
Mitrovica in October 2022, involving 218 inmates categorized into closed and semi-open
departments of the institution. The study is characterized by an anamnestic approach, with the
primary data collection instrument being an anonymous questionnaire based on surveys through
which the role of different treatment modalities in the reintegration of inmates is examined by
considering the inmates perspectives on their contributions and the involvement of treatment
officials in their implementation. Emphasis is also placed on assessing the current treatment situation
from the perspective of treatment officials. The prevalence of several main treatment modalities and
their correlation with changes in inmate groups within the institution’s departments is presented, as
well as the connection between motivation for reintegration and the implementation of prescribed
treatments. The analysis of the treatment officials’ questionnaires demonstrated their training and
dedication and pointed to the main challenges they faced during treatment implementation.
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